
元佑實業元佑實業股份有限公司股份有限公司  
(OLYMPUS(OLYMPUS 數位相機總代理數位相機總代理))  

 
 

若當日有多件叫修時若當日有多件叫修時，，煩請一併包裝煩請一併包裝並附上相機清單並附上相機清單，，以便核對相機數量。以便核對相機數量。  

每日每日叫修叫修時間為時間為：：  

當天下午四點當天下午四點前傳真前傳真，，我們將以電子訂單通知宅急便於隔天下午我們將以電子訂單通知宅急便於隔天下午三點至六點三點至六點收件收件。。  

收件收件後後請務必妥善保存您手上的宅急便收據，請務必妥善保存您手上的宅急便收據，至相機返回至相機返回為止為止。。  

******若宅急便未在約定時間取件若宅急便未在約定時間取件，煩請，煩請與我們連絡與我們連絡，，我們將會儘速為您安排我們將會儘速為您安排補收件補收件******  

******我們的免費到府收送我們的免費到府收送，，僅針對僅針對故障故障數位相機數位相機// 鏡頭鏡頭，，不包含相機清潔保養及不包含相機清潔保養及週邊週邊配件配件******  

******較舊款機型較舊款機型送修前送修前, , 請先詢問其零件是否停料請先詢問其零件是否停料******************************************************************   

******為避免不必要的爭議，凡經包膜之相機，請客戶自行除膜後再行送修為避免不必要的爭議，凡經包膜之相機，請客戶自行除膜後再行送修,,造成不便敬請見諒造成不便敬請見諒!  !    

北區電話北區電話：：0202 -- 87518751-- 5055# 7635055# 763             傳真號碼：傳真號碼：0202-- 87518751-- 58385838                         

經銷商叫修申請單經銷商叫修申請單  
{{僅收數位相機僅收數位相機// 鏡頭本體或與故障原因相關之產品鏡頭本體或與故障原因相關之產品((配件除外配件除外),2),2 件以上請務必附上清單並包成一箱件以上請務必附上清單並包成一箱}} 

親愛的合作親愛的合作伙伙伴伴您您好好，，送修前煩請檢送修前煩請檢查查相機是否確實故障相機是否確實故障。。  
無法開機：無法開機：請先確認電池充電狀況是否正常請先確認電池充電狀況是否正常((充電燈號指示詳見使用手冊充電燈號指示詳見使用手冊),),請先請先清清潔接點若仍無法排除，潔接點若仍無法排除，  
          請一請一併併檢附原廠電池檢附原廠電池++ 原廠座充原廠座充  ((或旅充或旅充+ USB+ USB 傳輸線傳輸線) , ) , 並並請附上送修請附上送修清清單單。。  
無法讀無法讀卡卡// 插卡插卡錯誤錯誤：請先以其他記憶：請先以其他記憶卡卡測試，或將該記憶測試，或將該記憶卡卡放至其他相機測試放至其他相機測試  /  /  檢檢查卡查卡片是否中毒。片是否中毒。 

送送  修修  經經  銷銷  商商   聯聯        絡絡        人人   

收收    件件    地地    址址    

電電                    話話   傳傳                    真真    

營營    業業    時時    間間   統統    一一    編編    號號   

送修相機基本資料送修相機基本資料  

((請告知客戶需請告知客戶需檢附保證書並檢附保證書並確認是否蓋有經商之發票章或保固貼紙確認是否蓋有經商之發票章或保固貼紙  ))  

機機    身身    序序    號號   相相    機機    型型    號號   購購  買買  日日  期期    

故故    障障    原原    因因    

隨隨    機機    配配    件件   經經  銷銷  商商  單單  號號    

機機    身身    序序    號號   相相    機機    型型    號號   購購  買買  日日  期期    

故故    障障    原原    因因    

隨隨    機機    配配    件件   經經  銷銷  商商  單單  號號    

機機    身身    序序    號號   相相    機機    型型    號號   購購  買買  日日  期期    

故故    障障    原原    因因    

隨隨    機機    配配    件件   經經  銷銷  商商  單單  號號   
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